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WYKONAWCY

Dotyczy: postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonego w trybie
przetargu nieograniczonego na Realizacje kampanii promocyjno-informacyjnej
w Internecie na rynkach: Rosja, Ukraina, Norwegia, USA, ZEA promujgca Polske, jako
miejsce Swiadczenia ustug prozdrowotnych, postepowanie nr 36/2018/MW

ODPOWIEDZI NA PYTANIA

Na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien
publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1986) zwanej dalej ,ustawa Pzp”, Zamawiajacy
przekazuje ponizej tres¢ pytan dotyczacych SIWZ wraz z udzielonymi wyjasnieniami:

Pytanie 1:

.Ktory z podmiotéw jest odpowiedzialny za analityke - tj. okodowanie LP i ustawienie
ich online?”

Odpowiedz:

Za w/w czynno$ci odpowiada Wykonawrca.

Pytanie 2:

. W jakiej formie przekazac¢ rekomendacje mediowq? Prezentacja w ppt, exel?”
Odpowiedz:

Zgodnie z zapisem w rozdziale XI ust. 3 pkt 3) SIWZ koncepcje/prezentacje linii
kreatywnej nalezy dotgczy¢ do oferty w formie ppt lub pdf.

Pytanie 3:

.,Czy na potrzeby przetargu konieczna jest wizualizacja wszystkich 5 projektéw LP
(po 1 na kazdy z rynkéw)? Czy wystarczy 1 jako wzdr, na podstawie ktérego realizowane
bedq pozostate spdjne ze wzorcem LP?”
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Odpowiedz:

Jesli LP s3 takie same to wystarczy jeden rozbudowany/pokazujgcy wszystkie szczegoty
jako wzoér + dla pozostatych rynkéw opis/prosta wizualizacja. W przypadku réznych LP
dla rynkéw nalezy przedstawié petng wizualizacje kazdego z nich.

Pytanie 4:

»Native speaker - bedzie on dedykowany tylko do weryfikacji tekstéw na pierwszym etapie
tworzenia LP? Czy przewidziana jest wspéipraca z nimi w innym zakresie prac?”
Odpowiedz:

Wszystkie materiaty znajdujgce sie na LP musza by¢ napisane/zweryfikowane przez
native speakera. 0d Wykonawcy zalezy harmonogram prac nad LP a tym samym to, jak
dtugo bedzie pracowat z native speakerem.

Pytanie 5:

.W pi§mie SOPZ pojawia sie punkt 2.c. - nie mniej niz 10 kreacji - czy chodzi o ilos¢
przeformatowarn projektéw pod rézne kanaly komunikacji czy osobne projekty, rézne
kreacje?)”

Odpowiedz:

Zamawiajacemu chodzi o przeformatowania pod rézne kanaty komunikacji. W SIWZ
zostaty podane kanaty komunikacji, ktére nalezy uzy¢ w kampanii.

Pytanie 6:

.Czy POT wskazuje placéwki i zapewnia zezwolenia, wstepy do placéwek gdzie
Wykonawca ma nakrecié¢ testymoniale?”

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wskazuje placéwek ani nie zapewnia zezwolen. To sa dziatania po
stronie Wykonawcy.

Pytanie 7:

»Czy nagrania testymoniali mozna ograniczy¢ do jednego miejsca w Polsce i np 2 sesji
nagraniowych?

Odpowiediz:

Decyzja o wyborze plandw, ilosci dni zdjeciowych itd. lezy po stronie Wykonawcy.

Pytanie 8:

Czy klienci nagrywani do testymoniali bedg wskazani przez POT? Czy Wykonawca sam
powinien przeprowadzi¢ casting, przeprowadzi¢ nabér na klientow placéwek
po zrealizowanych zabiegach?

Odpowiedz:

Dziatania te lezg po stronie Wykonawcy.
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Pytanie 9:

,Czy osoby nagrywane do testymoniali muszq rzeczywiscie by¢ klientami czy mogq by¢
to statysci/aktorzy?”

Odpowiedz:

To Wykonawca decyduje czy osoby nagrywane rzeczywiscie bedg klientami czy tez beda
to statys$ci/aktorzy.

Pytanie 10:

»Tresci / materialy zdjeciowe na LP - otrzymamy od POT czy Wykonawca musi opracowac
wyprodukowac je sam?”

Odpowiedz:

Opracowanie i wyprodukowanie materiatéw zdjeciowych lezy po stronie Wykonawcy.

Pytanie 11:

.Czy testymoniale jako format kampanii i okreslona w briefie ilo$¢ testymoniali jest
obligatoryjna? Czy Wykonawca moze zaproponowaé inny format filmu / animacji
by zrealizowaé cel kampanii?”

Odpowiedi:

Tak, testymoniale okre§lone w briefie sg obligatoryjne. Wykonawca moze w ramach
dostepnego budzetu zaproponowaé tez inne dziatania. Bedg one traktowane jako
dziatania dodatkowe.

Pytanie 12:

,Czy POT dysponuje zdjeciami, ktére Wykonawca mdégtby wykorzysta¢ do wizualizacji
projektow przetargowych lub finalnych kreacji? Zdjecia placéwek ect.”

Odpowiedz:

Wykonawca skladajac oferte przygotowuje jg z takich materiatéw, ktére - po jej
wybraniu - zostang uzyte do realizacji kampanii. Zamawiajgcy nie narzuca zadnych
wizualizacji.

Odpowiedzi na pytania nie stanowig modyfikacji tresci Ogtoszenia oraz SIWZ.
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